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Die CollabCom AG ist ein junges, dynamisches Unternehmen im Videokonferenz / Kollaboration Markt. Wir
sind in der gesamten Schweiz sowie im angrenzenden Ausland aktiv und vertreten die flilhrenden Marken wie
StarLeaf, Lifesize, Polycom, Connect for Video, Avaya und Cisco. Fir unsere anspruchsvollen und
abwechslungsreichen Projekte fehlt uns per sofort oder nach Vereinbarung ein:

IT Allrounder (w/m) fiir Support 80-100%

Flr den Support, Test und Installation unserer Videoconferencing Losungen im Kundennetzwerk inkl. der
Anbindung an bereits bestehende Kommunikation Losungen unserer Kunden wie z.B. Microsoft Skype for
Business (S4B) oder andere Telefonie Losungen.

Ihr Aufgabengebiet

e Support unserer Kunden im Bereich der Videokonferenz Losungen

e Mitarbeit bei der Betreuung der internen Infrastruktur

e Mitarbeit/Mitgestaltung beim Aufbau einer Supportdatenbank

e Unterstlitzung des Projektleiters bei der Planung von IP basierenden Videokonferenzlsungen.

e Erstellen von technischen Dokumentationen (IP-Tabellen, Netzwerkdiagramme) in Zusammenarbeit
mit unseren Lieferanten

e Installation und Konfiguration der Lésungen im Kundenumfeld

lhr Profil

e Abgeschlossene Ausbildung im technischen Umfeld, Telematik, Mediamatik, Elektronik oder
gleichwertige Ausbildung.

e Lehrabgdnger (w/m) berlicksichtigen wir ebenfalls

e Belastbarkeit, Flexibilitdt und Sozialkompetenz

e Sehr gute PC und Windowskenntnisse

e Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

e Bereitschaft und Interesse sich in neue Technologien einzuarbeiten

e Freude im Umgang mit Menschen, Kunden und Team

e Interesse an der Ausfiihrung von Projekten

e Gute Netzwerkkenntnisse, vertraut im Umgang mit (TCP/IP etc.)

e Fahrausweis fiir Kategorie B (Personenwagen)

Unser Angebot

e Es erwartet Sie eine verantwortungsvolle, spannende und abwechslungsreiche Aufgabe in einem
jungen dynamischen Team

e Fundierte Einfihrung in die Videokonferenz Technologie, da wir keine Vorkenntnisse voraussetzen

o Moderne Anstellungsbedingungen mit zeitgemassem Salar

Interessiert? Dann senden Sie uns Ihre Bewerbung per Email zu: administration(at)collabcom.ch

CollabCom AG
Hans Geeler
Geschaftsfuhrer
Todistrasse 48
8810 Horgen

Tel 043 205 07 80

http://www.collabcom.ch



