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arcplan — Unternehmen mit Perspektive

arcplan ist ein internationaler Anbieter

von process-driven Analytics-Software
und Services. arcplan erméglicht Unter-
nehmen den Einsatz analytischer Lésun-
gen, die eine Vielzahl von IT-Systemen
integrieren und die Prozesssteuerung in
Unternehmen optimieren.

arcplan wird zumeist im Rahmen von
Managementprozessen — Budgeting,
Planing & Forecasting, Finanzcontrolling,
Compliance, Konsolidierung, Vertriebs-
und Marketingcontrolling, Personalwe-
sen — genutzt, um alle Beteiligten mit
einheitlichen Informationen zu versorgen:
strategisch, taktisch und operativ. arcplan
Analytics verbinden komlexe Geschéftsab-
|&ufe mit den vorhandenen IT-Landschaften
und versetzen Unternehmen in die Lage,
ihre gesamten Geschéftsprozesse zielge-
richtet zu steuern.

Analytics-Losungen von arcplan werden
ohne die Kosten und Komplexitat tradi-
toneller Lésungen implementiert, da sie
ohne redundante Datenhaltung vorhandene
Daten in Real-time nutzbar machen.

Mit arcplan erstellen Kunden, wie Daimler-
Chrysler, CUNA Mutual, Office Depot
and Bayer, schnell und ohne Program-
mieraufwand maBgeschneiderte, interak-
tive Analytics-Lésungen zur Planung und
Budgetierung, zur Steuerung von KPls
Uber Dashboards und Scorecards und

zur Optimierung operativer Ablaufe in
Produktion, Personalwesen und Vertrieb.
arcplan-Kunden generieren schnell einen
ROI; einerseits aufgrund kurzer Imple-
mentierungszeiten, andererseits durch die
Verbesserung der Unternehmensprozesse,
die sich in gesteigerter Effizienz, niedrigeren
Kosten und héherem Umsatz niederschlagt.
Gegriindet in 1993, hat arcplan heute mehr
als 2.500 Kunden und tber 300.000 Anwen-
der weltweit.

arcplan verflgt Uber auf3erordentliche Erfah-
rungen und hervorragende Referenzen im
Hinblick auf die Integration marktfihrender
Datenbanken, Anwendungen und Bl-Tech-
nologien. Nach Aussagen des OLAP Report
ist arcplan der flihrende Drittanbieter im SAP
und Hyperion-Umfeld. Der Ruf von arcplan
basiert auf Innovation: nicht nur der Innova-
tion Analysen Uber mehrere Datenquellen
gleichzeitig ausfihren zu kénnen, sondern
auch auf Innovationen im Hinblick auf die
Entwicklung einer Vielzahl von Schnittstellen,
die Verteilung von Applikationen Uber das
Web, analytische Suchfunktionen und den
Einsatz von Webservices.

arcplan unterhélt einen deutschen Hauptsitz
bei Dusseldorf und einen US-Hauptsitz in
Philadelphia, PA. arcplan verflgt tber ein
weltweit agierendes Sales-Team sowie ein
Netzwerk von mehr als 130 Partnern in Gber
30 Landern.



arcplan — Mit Analytics Geschaftsprozesse umfassend

Ausgerichtet an der Wertschopfungskette
der Unternehmen greifen Geschéftspro-
zesse heute Uber eine Vielzahl von einzelnen
IT-Funktionen und -Systemen. Um diese
Geschéftsprozesse zu Uberwachen, zu
steuern und zu optimieren, setzen fihrende
Unternehmen auf Analytics, die direkt in
Prozesse integriert sind und dabei auf alle
relevanten Datenquellen zugreifen. Diese
Daten und Informationen spiegeln die
aktuelle Situation des Unternehmens wider
und erméglichen Prognosen fur zukinftige

steuern und optimieren

Entwicklungen. Ein auf Grund technischer
Beschrénkungen limitierter Datenzugriff hat
unter Umstanden fatale Auswirkungen auf
die Unternehmenssteuerung.

arcplan stellt ,Process-Driven Analytics”
(Analytics fur Geschaftsprozesse) bereit, mit
denen Unternehmen die Prozess—Perfor-
mance real time Uberwachen und steuern
kénnen — unabhéngig davon, wo sich die
relevanten Daten befinden.

= arcplan Enterprise — ,,Process-Driven Analytics”

= arcplan Analytic Services — ermdglicht die Nutzung von arcplan Enterprise in einer

service-orientierten Architektur (SOA)

= arcplan Ad-Hoc Query — erweitert definierte Berichte und Reports um prozessorientierte

Ad-Hoc-Analysen

Analytische Lésungen von arcplan unterstitzen die Entscheider darin,

lhre Geschéftsprozesse end-to-end in Echtzeit zu Uberwachen,

= die Auswirkung der Ergebnisse des Prozess-Monitorings auf die operativen Ergebnisse

und strategischen Ziele zu analysieren,

= in operative Geschéftsprozesse korrigierend einzugreifen und

= ihre Unternehmensstrategie, wenn erforderlich, zu korrigieren.
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Process-Driven Analytics:
arcplan Enterprise — mehr als nur Reports

e Geschaftsprozesse, gleich ob Budgetierung, Planung und Fore-

L
casting, Financial Controlling, Risk Management oder operative

|
..':’,1;':".':. Prozesse, allesamt missen sie effizient und reibungslos funktionie-
——— ren. Nur so leisten sie ihren Beitrag zu Erhalt und Steigerung der
= Wettbewerbsféhigkeit des Unternehmens. Parallel dazu gestaltet
sich der Einsatz von Business Intelligence zur Uberwachung und
Steuerung dieser Prozesse zunehmend schwierig, da Bl von den
Prozessen selbst entkoppelt ist. Das Ergebnis sind Reports und
e Berichte, die keine direkte Wirkung auf die Prozesse haben.
nt- -

arcplan Enterprise liefert interaktive real-time Analytics, die weit
Uber einfache Berichte hinausgehen. arcplan Enterprise integriert
Analytics in die Geschaftsprozesse und erméglicht eine intelligente direkte Uberwachung
und Steuerung der Prozesse.

Analytics, wie lhr Geschéft sie braucht

arcplan Enterprise liefert Analytics, wie das Geschaft sie braucht — umfassend, flexibel und
mit hoher Effizienz. Der prozessgetriebene Ansatz von arcplan Enterprise integriert und
analysiert Daten aus den verschiedensten Quellen wie ERP-Systemen, OLAP, relationalen
Datenbanken und Web Services — gleichzeitig und real-time. Mit arcplan Enterprise stehen
Analysen und Berichte schneller und umfassender zur Verfligung. Die Implementierung
kostenintensiver Data Warehouses ist nicht erforderlich. Und da die Anpassung einer
arcplan Enterprise-basierten Lésung an veranderte Geschaftsprozesse ebenso schnell
implementiert wird, bleiben die Wartungskosten tber den gesamten Lebenszyklus der
Anwendung niedrig.

Die maBgeschneiderte Benutzeroberflache:
ein effizienter Zugang zu lhren Prozessen

arcplan Enterprise stellt eine einzigartige Flexibilitat zur Erstellung von Benutzeroberflachen
zur Verfligung. Diese ermdglicht es, Unternehmensportale ebenso einzubinden wie nahezu
jede operative Anwendung, einschlieBlich eines Single-Sign-On und der Entwicklung einer
nahezu identischen Oberflache (Benutzerschnittstelle).
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arcplan Analytic Services — Analytics zur umfassenden
Integration und Steuerung von Geschaftsprozessen

Das Konzept der Service Oriented Architecture (SOA), in der Teile von Anwendungen
mit anderen Applikationen Uber Webservices kommunizieren und Informationen verteilt
werden, gewinnt fir Unternehmen schnell an Relevanz. SOA ist zunehmend nicht mehr nur
ein Thema flr IT-Spezialisten, sondern eine strategische Komponente, die Einfluss darauf
nimmt, wie Geschaftsprozesse ablaufen. Dazu einige Beispiele:

Ausschlaggebende Griinde fiir arcplan Enterprise sind:

» Ein Unternehmen verbessert seinen Cash-flow und seinen Sales-Forecast durch das
Monitoring von Daten aus unterschiedlichen Systemen. Die Entscheidungstrédger erhalten
Informationen zu Cash-flow und Forderungen aus einem ERP-System, Vertriebsinforma-
tionen aus einem Data Warehouse und Rohstoffpreise aus einem externen News feed.
Das Verstandnis, wie eine Verédnderung der Rohstoffpreise das Kaufverhalten der Kunden
beeinflusst, fihrt zu einem besseren Forecasting im Vertriebsbereich.

= Ein Explorationsunternehmen optimiert seine Entscheidungsprozesse durch die gezielte
Verbindung von Informationen aus selbst recherchierten Felddaten und Daten aus
externen Quellen, indem es diese erstmalig zusammen in einer Real time-Anwendung
verfligbar macht.

= Ein Unternehmen verbessert seinen Zulieferprozess durch den gleichzeitigen Zugriff
auf unterschiedliche Systeme. Bestellbestdnde werden rechtzeitig identifiziert und der
Lieferprozess auf Basis von Lieferanten bereitgestellter Webservices Gberwacht und
gesteuert.

Mittels arcplan Analytic Services setzen Unternehmen ,Process-Driven Analytics” (Ana-
lytics flr Geschéftsprozesse) dort ein, wo es notwendig ist. Jeder Webservice kann als
Datenquelle innerhalb der arcplan-Lésung genutzt werden, unabhéngig davon, ob er von
einem Legacy-System, einer operativen Anwendung, einer Bl-Applikation, der Datenquelle
eines Drittanbieters oder einer anderen arcplan Enterprise-Anwendung angeboten wird.
Andererseits ist jede analytische arcplan-Anwendung, etwa ein Financial Dashboards auf
Basis von Hyperion und SAP, als Webservice fir andere Applikationen verfigbar. So kén-
nen Anwender mit analytischen Lésungen, die auf Verdnderungen in unterschiedlichsten
Systemen reagieren, komplette Geschaftsprozesse lUberwachen und verbessern.

Die umfassende SOA-Integration von Analytics erfordern nicht nur den Zugriff auf relevante
Daten, sondern auch die Bereitstellung der Ergebnisse fir andere Anwendungen. arcplan
Analytic Services verhelfen dem Konzept der SOA zu echtem Mehrwert fir Unternehmen
— Process-Driven Analytics - Process-Driven Analytics (Analytics fir Geschéftsprozesse) —,
dort wo sie benétigt werden, unabhangig von der bestehenden IT-Landschaft.



arcplan und die Technologiepartner

arcplan Technology Partner sind Softwa-
reunternehmen, deren Produkte durch den
Einsatz von arcplan Enterprise ergénzt und
in ihren Méglichkeiten zur Datenaufberei-
tung und Datenanalyse erheblich erweitert
werden. Diese Partner bieten herausra-
gende Lésungen und Technologien fiir z.Bs.
Enterprise Ressource Planning (ERP), Kon-
solidierung, Data Warehouse, Datenbanken
oder OLAP, die von arcplan Enterprise
als Datenquellen fir die Erstellung web-
basierter analytischer Applikationen und
Informationssysteme genutzt werden.

Um eine optimale Integration und Nutzung
dieser Systeme sicher zu stellen, gehen wir
weit reichende Entwicklungspartnerschaften
mit unseren Technologiepartnern ein. Diese
sichern nicht nur die optimale Nutzung lhrer
vorhanden Investitionen in Datenbanktech-
nologien, Infrastruktur und Datenmodellen,
sondern auch die langfristige technologi-
sche Integration und Aktualitat der vorhan-

denen arcplan Communication Interfaces.
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SAP BW liber ODBO;
ab dynaSight 3.0 zusatz-
lich Gber native
BAPI-Schnittstelle

SAP Data Extraktor

Direct connection to
SAP SEM

Microsoft SQL Server

Microsoft SQL Server
2000 Analysis Services
Uber OLE DB for OLAP

Hyperion Essbase
OLAP Server

Hyperion Enterprise

Hyperion Financial
Management

IBM DB2 OLAP Services
IBM DB2 Cube Views
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Tamino Server
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Oracle Express



Kunden und Ihre Lésungen

Uber 300.000 zufriedene Anwender bei mehr als 2.500 Kunden in fast allen Branchen
und in Uber 30 L&ndern setzen arcplan Entzerprise bereits erfolgreich ein. Nachfolgend
haben wir einige interessante Beispiele aufgefihrt, wie unsere Kunden arcplan Enterprise
einsetzen:

= Ermittlung optimaler Lagerhaltung

= Profitabilitatsanalyse von Produkten

= Detaillierte Cash-flow-Untersuchungen

= Plan-/ Ist-Vergleiche

= Balanced Scorecards

= Komplexes Forecasting zu Vertriebs- und Umsatzzahlen
= Optimierung der Integration der Lieferkette

= Verkirzung von Freigabezeiten

= Optimierung von Belegschaftszahlen

arcplan verfligt tber ein breites Spektrum namhafter nationaler wie internationaler
Kundenunternehmen. Hier nur eine kleine Auswahl:

.Mit dem Amcor Rentsch Infocockpit haben wir unser Ziel, eine integrierte und
einfach zu bedienende Plattform zu implementieren, vollkommen erreicht.
Insbesondere die immensen Zeiteinsparungen sprechen fir das Projekt.
Dank der intuitiven arcplan-basierten Oberflache, der Benutzerfreundlichkeit

und der Ubersichtlichen Darstellung der Informationen akzeptierten unsere
Mitarbeiter die Lésung rasch.”

Barbara Bott, Head of Corporate Controlling, Amcor Rentsch Europe

»arcplan Enterprise ist fir uns von zentraler Bedeutung, denn Uber diese Ap-
plikation kénnen wir das weltweite Reporting und auch die Planung konsistent

und einheitlich durchftihren.”

Gerald Bremer, Head of Finance Systems, Vaillant GmbH

,Ohne dieses Tool planen wir heute keinen neuen Standort mehr”
Peter Gosteli, Verkaufsleiter, MIGROS-Genossenschaft Aare

.Mit arcplan dynaSight [arcplan Enterprise] konnten wir die von uns gewiinschte
Informationsplattform aufbauen, die unsere hohen Anforderungen erfillt. Das
System beschleunigt unseren Controlling- und Reportingprozess und erleich-
tert die Entscheidungsfindung. Wir verfligen jetzt Uber ein Instrument, das
uns hilft, unser Unternehmen noch effizienter zu steuern und im Wettbewerb
die nase vorn zu haben.”

Robert Miiller, Leiter Konzerncontrolling, WAREMA




arcplan Enterprise 5 — Systemvoraussetzungen

Komponente Plattform CPU CPU RAM RAM User / CPU
Minimum  Empfohlen Minimum Empfohlen Empfohlen
arcplan Server Windows Server 2000, 2003 (32 & 64 bit) 1.0 GHz 2.8 GHz 1GB 2 GB* 50
Windows XP (32 & 64 bit)
Windows 2000
SUSE Linux >= 9 (64 bit)
Linux RedHat Enterprise 4.x (64 bit)
Linux RedHat Enterprise 4.x (pSeries) (64 bit) 450 MHz 1.2 GHz
Sun Solaris >= 9 (64 bit)
IBM AIX 5.x (64 bit)
Webserver** Windows System (Windows 2000 and higher, 800 MHz 2.6 GHz 256 MB 1GB 100
32 & 64 bit)
SUSE Linux >= 9 (32 & 64 bit)
Linux RedHat Enterprise 4.x (32 & 64 bit)
Linux RedHat Enterprise 4 (pSeries) (64 bit) 450 MHz 1.2 GHz
Sun Solaris >= 9 (64 bit)
IBM AIX 5.x (64 bit)
arcplan Application Windows System (Windows 2000 and higher) 800 MHz 256 MB
Designer / arcplan
Administration Console
arcplan Clients
Java/DHTML Client***  Windows System (Window 98 and higher) with 500 MHz 128 MB

MS Internet Explorer, Firefox, Netscape, Opera
Linux with Firefox, Netscape, Opera
Solaris with Firefox, Netscape, Opera

.net Client**** Windows System (Window 98 and higher)

* Die durchschnittlich benétigte Speicherkapazitit ist vom Design der Applikation abhéngig. Ublicherweise sollten mit 30 MB RAM je Session gerechnet werden.
Sollten mehr als 2GB RAM pro Server bendtigt werden, empfiehlt sich der Einsatz eines 64-bit-Prozessors.
** Auf dem Webserver missen CGl-Komponenten laufen kénnen.
*** Der Java-Client erfordert SUN JRE.
**** Der .net-Client erfordert .net-Framework >=1.1.

arcplan - Vertriebspartner

" Europa |
reutschland, Belgien, Danemark,
| L rankreich, GroBbritannien, Italien,
4 axemburg, Niederlande, Norwegen,
N : : )sterreich, Polen, Russland, Schweiz,
! T % lowenien, Spanien

| Amerika |
Argentinien, Brasilien,
Chile, Kanada, Mexiko, J'
USA, Venezuela

Asien |
| apan, Korea, Laos, Indonesien, Malaysia,
I s 1 ingapore, Taiwan, Thailand

| Afrika |
Stdafrika

| Australien |

arcplan ist durch Vertriebspartnerschaften in allen wichtigen Wirtschaftsregionen vertreten.
Fragen Sie uns nach dem Ansprechpartner in lhrem Land.

arcplan — Kontakt

arcplan Information
Services GmbH
Office Diisseldorf

Elisabeth-Selbert-Str. 5
D-40764 Langenfeld
Tel. +49/2173/1676-0

Fax +49/2173/1676-100

info@arcplan.com
www.arcplan.com

arcplan, Inc.

Office Philadelphia
1055 Westlakes Drive
Suite 175

Berwyn, PA 19312, USA
Tel. +1/610/902-06 88
Fax + 1/610/902-06 89
contact@arcplan.com
www.arcplan.com

arcplan Benelux

Office Utrecht
Newtonlaan 115-Zen Building
3584 BH Utrecht

Tel. +31/30/2106-390
Fax + 31/30/2106-666
info@arcplan.com
www.arcplan.com

arcplan Information
Schweiz GmbH

Office Zug

Bahnhofstr. 21

CH-6304 Zug

Tel. +41/41/71185-44
Fax: +41/41/71185-45
info@arcplan.com
www.arcplan.com

arcplan UK Ltd.

Office London

1000 Great West Road
Brentford

TW8 9HH UK

Tel. +44/208/261-4521
Fax: +44/208/261-44 45
contact@arcplan.com
www.arcplan.com

© 2006 arcplan Information Services GmbH. Alle genannten Marken- und Produktnamen sind Warenzeichen der jeweiligen Unternehmen.



